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Qualitätstransparenz, also der freie Zugang zu verständlichen, transparenten und validen
Qualitätsinformationen, ist aus Sicht der Nutzer des Gesundheitssystems eine notwendige Bedingung für die
sinnvolle Wahrnehmung von Wahlmöglichkeiten zwischen konkurrierenden Anbietern.
Seit 2005 sind alle deutschen Krankenhäuser durch den Gesetzgeber verpflichtet, Qualitätsberichte in einer
inhaltlich verbindlichen Struktur zu veröffentlichen. Dieser Neuerung liegt die Annahme zugrunde, dass
Qualitätstransparenz ein Stimulans für den Qualitätswettbewerb zwischen Krankenhäusern ist und so in
Form von Qualitätsverbesserungen den Patienten zugute kommt. Thema dieser Arbeit ist eine
Auseinandersetzung mit der Frage, ob der Versicherte durch die Lektüre von Qualitätsberichten in die Lage
versetzt wird, die Qualität verschiedener Krankenhäusern zu vergleichen und zu entscheiden, wo ihn,
entsprechend seiner Bedürfnisse, die beste Versorgung erwartet. Um sich der Fragestellung zu nähern,
beginnen meine Ausführungen erstens mit der Darstellung des gängigen wissenschaftlichen Verständnisses
von medizinischer Qualität und deren Bewertungsebenen und zweitens mit einer Abarbeitung der
wichtigsten Kriterien für die Versorgungsqualität eines Krankenhauses aus der Sicht der Versicherten. Auf
Grundlage der so gewonnenen Erkenntnisse ist es Ziel dieser Arbeit, die Qualitätsberichte von jeweils einem
frei- gemeinnützigen, einem kommunalen und einem privaten Krankenhaus bezüglich der Darstellung
wesentlicher Qualitätsparameter vergleichend zu untersuchen. Anhand der hierbei ermittelten Ergebnisse soll
der Beitrag strukturierter Qualitätsberichte für Qualitätstransparenz und Vergleichbarkeit von
Krankenhäusern bewertet werden.
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From reader reviews:

Alberta Sanchez:

The book Qualitätsberichte und Qualitätstransparenz (German Edition) can give more knowledge and
information about everything you want. Why then must we leave a good thing like a book Qualitätsberichte
und Qualitätstransparenz (German Edition)? Several of you have a different opinion about book. But one aim
that book can give many info for us. It is absolutely correct. Right now, try to closer using your book.
Knowledge or data that you take for that, you may give for each other; you may share all of these. Book
Qualitätsberichte und Qualitätstransparenz (German Edition) has simple shape however, you know: it has
great and massive function for you. You can look the enormous world by available and read a book. So it is
very wonderful.

Byron Jorgensen:

People live in this new morning of lifestyle always make an effort to and must have the spare time or they
will get wide range of stress from both daily life and work. So , once we ask do people have spare time, we
will say absolutely without a doubt. People is human not only a robot. Then we inquire again, what kind of
activity do you have when the spare time coming to anyone of course your answer will certainly unlimited
right. Then ever try this one, reading ebooks. It can be your alternative throughout spending your spare time,
typically the book you have read will be Qualitätsberichte und Qualitätstransparenz (German Edition).

Tamika Sheppard:

Are you kind of occupied person, only have 10 as well as 15 minute in your morning to upgrading your mind
expertise or thinking skill possibly analytical thinking? Then you are experiencing problem with the book as
compared to can satisfy your short period of time to read it because this all time you only find e-book that
need more time to be study. Qualitätsberichte und Qualitätstransparenz (German Edition) can be your answer
given it can be read by a person who have those short spare time problems.

Stephen Porter:

Is it anyone who having spare time subsequently spend it whole day by means of watching television
programs or just resting on the bed? Do you need something totally new? This Qualitätsberichte und
Qualitätstransparenz (German Edition) can be the response, oh how comes? The new book you know. You
are and so out of date, spending your time by reading in this brand new era is common not a nerd activity. So
what these books have than the others?
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